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Warunki uczestnictwa

Nazwa formy

Ob6z Letni Summer Camp ,,0DKRYWCY TALENTOW”

Dane organizatora

Renata Kqdziela No. 1

Adres wypoczynku

Gory Swietokrzyskie

Osrodek Wypoczynkowy “GRYNWALD”
Rembow 100, 26-035 Rakéw

Termin

16-26. lipca 2022 r.

Data i godziny
wyjazdu

16.07.2022 r.
doktadna godzina zostanie
podana w osobnej informacji

miejsce wyjazdu

Warszawa Ursus
- doktadna lokalizacja zostanie
podana w osobnej informacji

data i godziny

26.07.2022 r.
doktadna godzina zostanie

miejsce powrotu

Warszawa Ursus
- doktadna lokalizacja zostanie

owrotu . .
P podana w osobnej informacji podana w osobnej informacji
kontakt do ul. Aleja Bzow 47,
organizatora 02-495 Warszawa-Ursus

telefon: 22 396 50 70
Sekretariat: 881 224 730
Mobile: 502 310 410
Email: sekretariat.no1@gmail.com

Kontakt i wykaz kadry kierowniczej jak i poszczegolnych wychowawcow bedzie
podany w osobnej informacji maksymalnie na 2 tygodnie przed data rozpoczecia
wypoczynku

kontakt do kadry
obozowej

WARTA S.A.
uczestnicy objeci sq ubezpieczeniem NNW w wysokosci 10.000 zt/ osobe
kadra objeta jest dodatkowym ubezpieczeniem OC w wysokosci 50.000 zt

Ubezpieczenie

1. Postanowienia ogélne

1.1. Organizatorem obozu, zwanym dalej ,,Organizatorem”, jest Renata Kadziela No.1 z siedziba przy Alei Bzow 47,
02-495 Warszawa, NIP: 761 132 77 68

1.2. Niniejszy dokument stanowi integralng cze$s¢ umowy o udziat w obozie i wymaga pisemnego potwierdzenia jego
otrzymania i zapoznania sie z jego trescig przez osobe zawierajagca umowe o uczestnictwo w obozie.

1.3. Dokument ,,Warunki uczestnictwa” okresla prawa i obowiazki 0s6b uczestniczacych w obozie, zwanych dalej
,Uczestnikami”, a takze prawa i obowiazki 0osob zawierajacych umowe o udziat w obozie, zwanych dalej
,Opiekunami” Uczestnika.

1.4. Osobami uczestniczacymi w obozie sg osoby niepetnoletnie, zatem ich udziat w obozie wymaga wyrazenia

pisemnej zgody na ich udziat przez ich Opiekuna, przy czym wszelkich czynnosci prawnych zwigzanych z zawarciem
umowy dokonuje Opiekun.
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1.5. Klient zobowiazuje sie do zaptaty naleznego Organizatorowi wynagrodzenia okreslonego w niniejszej
umowie.Podstawa uczestnictwa w obozie jest zapoznanie sie z ofertg Organizatora, Warunkami Uczestnictwa
nastepnie wypetnienie formularza zgtoszeniowego podajac petne dane teleadresowe, dane dotyczace uczestnika
oraz wptacenie zaliczki w terminie do 7 dni roboczych od zgtoszenia uczestnika.Pozostata czesc naleznosci zostanie
wptacona najpozniej na 30 dni przed dniem rozpoczecia turnusu. O dacie zaptaty decyduje data wptywu naleznosci
na konto Organizatora.

1.6. Wptata zaliczki w wysokosci 500 zt oznacza akceptacje wszystkich warunkow wynikajacych z dokumentow
wymienionych w pkt. 1.5 i wywotuje wszystkie skutki prawne, jakie przewidziane sa dla zawarcia umowy.

1.7. Zawarcie umowy z Opiekunem o udziat w obozie nastepuje w formie pisemnej po zapoznaniu si¢ przez niego z
oferta, Warunkami Uczestnictwa, obowigzujacymi regulaminami, Karta Kwalifikacyjng Uczestnika wraz z
zatacznikiem, wszelkimi oswiadczeniami oraz po podaniu petnych danych teleadresowych i wptaceniu zaliczki w
okreslonym terminie.

1.8. Uczestnictwo wymaga, oprocz warunkow zawartych w pkt. 1.6, wypetnienia przez Opiekuna osoby matoletniej
Karty Kwalifikacyjnej Uczestnika wraz z zatacznikiem oraz wymaganymi oswiadczeniami i dostarczenia dokumentow
w oryginale do Centrum Edukacyjnego No. 1 przy ul. Aleja Bzow 47, 02-495 w Warszawie maksymalnie na miesigc
przed rozpoczeciem obozu (15.06.2022 r.).

1.9. W dniu powrotu z obozu uczestnicy odbierani sg z miejsca zbiorki przez Opiekuna. W przypadku samodzielnego

powrotu Uczestnika z miejsca zbiorki lub odebranie go przez inna osobe niz Opiekunowie, Opiekun jest zobowigzany
do napisania stosownego oswiadczenia, w ktorym upowaznia inng osobe do odbioru i dostarczenia tego oSwiadczenia
osobiscie do Organizatora.

1.10. Uczestnicy przebywaja pod opieka Organizatora od momentu przekazania Uczestnika przez Opiekuna w dniu
wyjazdu (16.07.2022 r.), do momentu odbioru dziecka w dniu powrotu z obozu (26.07.2022 r.).

2. Prawa i obowiazki stron

2.1. Organizator odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy o $wiadczenie ustug, chyba ze
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest spowodowane wytacznie:
a. dziataniem lub zaniechaniem Uczestnika lub jego Opiekuna,
b. dziataniem lub zaniechaniem oso6b trzecich, nieuczestniczacych w wykonywaniu ustug przewidzianych w
umowie, jezeli tych dziatan lub zaniechan nie mozna byto przewidzie¢ ani uniknag,
c. sita wyzsza.

2.2. Organizator ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug, jednakze w wysokosci
nie wyzszej niz cena obozu.

2.3. Organizator nie odpowiada za skradzione, zgubione lub zniszczone rzeczy Uczestnika.

2.4. Na obozie ze wzgledu na specyfike wypoczynku rzeczy cenne i wartosciowe (telefony, tablety, aparaty
fotograficzne, odtwarzacze i gry elektroniczne) nalezy pozostawi¢ w domu.

2.5. Organizator ma obowigzek zagwarantowac Uczestnikom opieke wykwalifikowanych instruktorow i
wychowawcow oraz nadzorowac ich prace podczas wypoczynku.

2.6. Organizator ma obowiazek poinformowac Opiekuna, niezaleznie od pory dnia w przypadku, gdy sytuacja
wymaga interwencji Opiekuna.
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2.7. W przypadku wystapienia nieprzewidzianych okolicznosci, niezaleznych od Organizatora, przed rozpoczeciem
obozu, w wyniku, ktorych Organizator jest zmuszony zmienic istotne warunki umowy z Zawierajacym umowe,
Organizator niezwtocznie powiadomi o tym Zawierajgcego umowe na pismie lub w inny skuteczny sposob. W takiej
sytuacji Zawierajacy umowe powinien niezwtocznie poinformowac Organizatora czy przyjmuje proponowang zmiane
umowy czy odstepuje od umowy za natychmiastowym zwrotem wszystkich wniesionych swiadczen i bez obowiazku
zaptaty kary umownej czy tez innych kosztow i optat.

2.8. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany programu obozu ze wzgledu na panujace warunki atmosferyczne
lub w innych uzasadnionych przypadkach. Zmiany te jednak nie moga powodowac zmian istotnych powiadomien
umowy, a standard i jakos¢ swiadczen zostanie zachowana.

2.9. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze:

a. uczestnik zobowiazany jest do bezwzglednego stosowania sie do polecen kadry instruktorskiej, stosowania sie
do wszystkich regulaminow obowiagzujacych na obozie, do przestrzegania przepisow prawa na terenie
odbywania sie imprezy (regulaminy dostepne w oddzielnym dokumencie),

b. uczestnikéw obowigzuje bezwzgledny zakaz spozywania i posiadania alkoholu oraz palenia i posiadania tytoniu
lub zazywania i posiadania srodkéw odurzajgcych,

C. uczestnikéw obowigzuje przestrzeganie zasad dotyczgcych uzytkowania telefonéw komaérkowych, zawartych w
pkt.8.4.

d. Organizator w przypadku razacego niestosowania sie uczestnika do regulaminéw, polecen kadry
instruktorskiej, a zwtaszcza w przypadku spozywania alkoholu, palenia tytoniu lub zazywania narkotykow
lub substancji o podobnym dziataniu, zastrzega sobie prawo do skreslenia uczestnika z listy uczestnikow
wypoczynku. O podjetej decyzji Organizator powiadomi niezwtocznie Klienta. W tym przypadku Klient jest
zobowiazany do niezwtocznego odebrania uczestnika na wtasny koszt.

e. Prawo skres$lenia uczestnika z listy uczestnikéw wypoczynku dotyczy takze sytuacji, w ktérych uczestnik
utrudnia sprawne realizowanie programu i naraza na niebezpieczenstwo siebie lub innych.

f. Klient wyraza zgode na badanie dziecka alkomatem lub testami narkotykowymi w przypadku podejrzenia
spozywania narkotykow lub alkoholu przez uczestnika imprezy. Organizator zapewnia, ze zawsze bedzie
starat sie wczesniej skontaktowac z rodzicami lub opiekunami uczestnika.

3. Koszt obozu, terminarz wptat

3.1.Cena imprezy ustalona w umowie obejmuje swiadczenia okreslone wyraznie w ofercie.
3.2. Catkowity koszt pobytu uczestnika wypoczynku wynosi: 2550 zt

3.3. Klient zobowiazuje sie do zaptaty naleznego Organizatorowi wynagrodzenia okreslonego w niniejszej umowie,

przy czym w terminie 7 dni od daty wypetnienia formularza zgtoszeniowego Klient wptaca zaliczke w wysokosci 500
ztotych. Pozostata czes¢ naleznosci zostanie wptacona najpozniej do 15. czerwca 2022 r. O dacie zaptaty decyduje
data wptywu naleznosci na konto Organizatora.

3.4. W przypadku, gdy udziat uczestnika zostanie zgtoszony w terminie pomiedzy 15 czerwca 2022 r. a 1 lipca 2022
r. Klient wptaci catkowita naleznosc jednorazowo, w ciagu 5 dni od daty wystawienia umowy, a w przypadku
zgtoszenia w terminie krotszym niz 14 dni do dnia rozpoczecia obozu Klient wptaci catkowita naleznosc¢ w ciggu 1
dnia od dnia wystawienia umowy.

3.5. Aby dokonac rezerwacji miejsca nalezy wypetni¢ formularz zgtoszeniowy (dostepny na naszej stronie) oraz
wptacic zaliczke. Prosimy o doktadne wypetnienie w formularzu wszystkich pél i sprawdzenie ich poprawnosci.
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Wypetnienie formularza zgtoszeniowego jest jednoznaczne z akceptacja Warunkow Uczestnictwa oraz Regulaminow
Obozowych.

3.6. Po wypetnieniu i przestaniu droga elektroniczng Formularza Zgtoszeniowego w terminie do 7 dni roboczych
nalezy dokonac¢ wptaty zaliczki w kwocie 500 zt.

3.7. Wptat mozna dokonywac na rachunek bankowy Renata Kadziela No.1 Santander Bank Polska S.A.,
nr rachunku: 1090 1056 0000 0001 0876 5993,
tytut wptaty: ,,0b6z Grynwald 2022 - imie i nazwisko dziecka”

3.8. Niewywiazanie sie przez Zawierajacego umowe z powyzszych uzgodnien bedzie rownoznaczne z odstapieniem
od umowy.

3.9. Faktury wystawiane sa po dokonaniu petnej wptaty w miesigcu realizacji ustugi (faktura wystawiana jest na
miesiac lipiec) - wyjazdu na oboz, prosimy wowczas o informacje z podaniem na kogo ma by¢ wystawiony
dokument.

3.10. SWIADCZENIA, jakie w ramach odptatnoséci zapewnia organizator:
a. 10 noclegow z zakwaterowaniem w pokojach 3-6 osobowych o wysokim standardzie, z dostepem do petnego
wezta sanitarnego;
b.wyzywienie zgodne z zasadami zywienia dzieci i mtodziezy: 5 positkdw dziennie (Sniadanie, drugie $niadanie,
dwudaniowy obiad, podwieczorek, kolacja);
c. opieka wychowawcow, instruktorow i kadry kierowniczej z kwalifikacjami i wieloletnim doswiadczeniem oraz
pasja do dziatania;
. ubezpieczenie NNW;
. atrakcyjny program jezykowo-sportowy;
. dwie wycieczki catodzienne;
. korzystanie z basenu;
. bezpieczny transport na miejsce obozu i z powrotem

JuwK SN0 QO

4. Odwotanie imprezy, zmiana warunkéw umowy

4.1. Organizator moze rozwigza¢ umowe o udziat w imprezie turystycznej i dokona¢ petnego zwrotu wptat
dokonanych z tytutu imprezy turystycznej, bez dodatkowego odszkodowania lub zadoscuczynienia, jezeli liczba
0sob, ktore zgtosity sie do udziatu w imprezie turystycznej, jest mniejsza niz 10 osob, a Organizator powiadomit
Klienta o rozwigzaniu umowy o udziat w imprezie turystycznej nie poézniej niz na: a) 20 dni przed rozpoczeciem
imprezy turystycznej trwajacej ponad 6 dni, b) 7 dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej trwajacej 2-6 dni, c)
48 godzin przed rozpoczeciem imprezy turystycznej trwajacej krocej niz 2 dni,

4.2. Organizator moze rozwigza¢ umowe o udziat w imprezie turystycznej i dokonac petnego zwrotu wptat
dokonanych z tytutu imprezy turystycznej, bez dodatkowego odszkodowania lub zados¢uczynienia, jezeli nie moze
zrealizowa¢ umowy o udziat w imprezie turystycznej z powodu nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci i
powiadomit Klienta o rozwigzaniu umowy o udziat w imprezie turystycznej niezwtocznie przed rozpoczeciem
imprezy turystycznej.

4.3. Organizator zastrzega sobie prawo jednostronnego dokonania nieznacznych zmian warunkow umowy. O kazdej
zmianie warunkow umowy Organizator niezwtocznie powiadomi Klienta.
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5. Warunki rezygnacji z uczestnictwa

5.1. Rezygnhacja - odstapienie od umowy przez Zawierajacego umowe jest mozliwa za zaptata odstepnego stosownie
do brzmienia art. 395 kodeksu cywilnego

5.2. Oswiadczenie zawierajacego umowe o udziat w obozie o odstapieniu wymaga pisemnego oswiadczenia wraz z
zaptatg odstepnego przelewem na rachunek Organizatora stosownie do tresci przepisu art. 396 kodeksu cywilnego.

5.3. Klient moze odstapi¢ od umowy o udziat w imprezie turystycznej w kazdym czasie przed jej rozpoczeciem. Z
zastrzezeniem pkt 5.4 Klient jest zobowiazany do zaptacenia optaty za odstapienie od umowy o udziat w imprezie
turystycznej (odstepnego) w wysokosci zaleznej od tego, w jakim czasie przed rozpoczeciem imprezy turystycznej
doszto do odstapienia od umowy:
e 500 zt w przypadku odstgpienia od umowy w terminie powyzej 50 dni przed rozpoczeciem imprezy (ze
wzgledow na koszty poniesioneprzy organizacj formy wypoczynku),
e 20 % wartosci umowy w przypadku odstapienia od umowy w terminie pomiedzy 49 a 40 dniem (wtacznie)
przed rozpoczeciem imprezy,
e 40 % wartosci umowy w przypadku odstapienia od umowy w terminie pomiedzy 39 a 30 dniem (wtacznie)
przed rozpoczeciem imprezy,
e 60 % wartosci umowy w przypadku odstapienia od umowy w terminie pomiedzy 29 a 21 dniem (wtacznie)
przed rozpoczeciem imprezy,
e 80 % wartosci umowy w przypadku odstapienia od umowy w terminie pomiedzy 20 a 15 dniem (wtacznie)
przed rozpoczeciem imprezy,
e 100 % wartosci umowy w przypadku odstgpienia od umowy w terminie pomiedzy 14 dni (wtacznie) przed
rozpoczeciem imprezy.

5.4. Klient moze odstapi¢c od umowy o udziat w imprezie turystycznej przed rozpoczeciem imprezy turystycznej bez
ponoszenia optaty za odstapienie w przypadku wystapienia nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci
wystepujacych w miejscu docelowym lub jego najblizszym sasiedztwie, ktore majg znaczacy wptyw na realizacje
imprezy turystycznej lub przewo6z do miejsca docelowego. Klient moze zadac wytacznie zwrotu wptat dokonanych z
tytutu imprezy turystycznej, bez odszkodowania lub zado$¢uczynienia w tym zakresie.

5.5. Zawierajacy umowe wyraza zgode na dokonanie potracenia kwot wynikajacych z zaptaty odstepnego.

5.6. Potracenie nastepuje z chwilg ztozenia przez Zawierajacego umowe oswiadczenia o skorzystaniu z umownego
prawa odstapienia i zobowigzany on jest zaptaci¢ tytutem odstepnego jedynie ewentualng roznice kwot zaliczki i
pozostajaca do zaptaty tytutem odstepnego w dniu ztozenia oswiadczenia woli.

5.7. Wysokos¢ odstepnego okreslona zostanie kazdorazowo dla indywidualnego przypadku rezygnacji przez
Uczestnika z udziatu w obozie, wedtug terminu dokonania odstapienia od umowy (jak w pkt.5.3), chyba ze
Zawierajacy umowe wskaze osobe wstepujaca w jego prawa i obowiazki.

5.8. Klient moze bez zgody Organizatora przeniesc¢ na osobe spetniajaca warunki udziatu w imprezie turystycznej
wszystkie przystugujace mu z tytutu umowy uprawnienia, jezeli jednoczesnie osoba ta przejmuje wszystkie
wynikajace z tej umowy obowiazki.

5.9. Przeniesienie uprawnien i przejecie obowiazkow, o ktorych mowa w pkt 4.3, jest skuteczne wobec
Organizatora, jezeli Klient zawiadomi go o tym w rozsadnym terminie. Zawiadomienie ztozone nie p6zniej niz 7 dni

przed rozpoczeciem imprezy turystycznej uwaza sie w kazdym przypadku za ztozone w rozsadnym terminie.

5.10. Jezeli przeniesienie uprawnien i przejecie obowiazkow, o ktorych mowa w pkt 4.3, bedzie wigzac sie dla
Organizatora z dodatkowymi kosztami, zadajac ich zaptaty ma on obowiazek wykaza¢ je podroznemu. Koszty te
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musza byc¢ zasadne i nie moga przekraczac rzeczywistych kosztéw poniesionych przez Organizatora na skutek
przeniesienia umowy.

5.11. Za nieuiszczong czesc ceny imprezy turystycznej oraz koszty poniesione przez Organizatora w wyniku zmiany
Klienta uczestniczacego w imprezie turystycznej Klient i osoba przejmujaca jego uprawnienia odpowiadaja
solidarnie.

5.12 Organizator zaleca zawarcie przez Klienta umowy ubezpieczenia od kosztow rezygnacji z udziatu w imprezie w
dowolnie wybranym towarzystwie ubezpieczeniowym.

5.13 Oswiadczenie o odstapieniu od umowy (pkt 4.1 i 4.2) oraz zawiadomienie o przeniesieniu uprawnien i przejeciu
obowiazkdéw (pkt 4.3) winno by¢ dokonane w formie pisemnej. Skutecznos¢ oswiadczen i zawiadomien sktadanych
przez Klienta za posrednictwem poczty e-mail wymaga potwierdzenia otrzymania korespondencji przez pracownika
Organizatora

6. Sytuacje nadzwyczajne

6.1. Organizator: Renata Kadziela No. 1 oraz Uczestnik nie sa odpowiedzialni za naruszenie obowiazkow bedacych
konsekwencja zakwalifikowania danej osoby jako uczestnika wypoczynku organizowanego przez Organizatora:
Renata Kadziela No. 1 na podstawie przepisow oswiatowych w sytuacji, w ktorej taki stan rzeczy spowodowany jest
dziataniem sity wyzszej.

6.2. Przez site wyzsza rozumie sie zdarzenia zewnetrzne, niezalezne od Organizatora oraz uczestnika, a takze
niemozliwe do przewidzenia, takie jak w szczegolnosci: pozar, epidemia, powodz, blokady komunikacyjne,
kataklizmy spoteczne, itp., ktore zasadniczo utrudniaja lub uniemozliwiajg zrealizowanie celu obejmujacego
wypoczynek organizowany przez Organizatora dla uczestnika, a ktorych nie mozna byto przewidzie¢ ani im zapobiec
lub przezwyciezy¢ poprzez dziatanie z zachowaniem nalezytej starannosci.

6.3. Jezeli wiec okolicznos¢ rozumiana jako sita wyzsza wystapi, a dodatkowo ta okolicznos¢ bedzie zasadniczo
utrudnia¢ (lub uniemozliwiac) zrealizowanie celu obejmujacego wypoczynek organizowany przez Organizatora dla
Uczestnika, istnieje obowiazek poinformowania o tym drugiej strony na pismie. W takim wypadku:

a. 0 ile dziatanie sity wyzszej bedzie zasadniczo utrudniac zrealizowanie celu obejmujacego wypoczynek
organizowany przez Organizatora dla uczestnika, to wowczas strony uzgodnig wspolnie dziatania, jakie moga
by¢ podjete w celu usuniecia skutkow dziatania sity wyzszej, celem umozliwienia zorganizowania
wypoczynku przez Organizatora dla uczestnika;

b. O ile dziatanie sity wyzszej uniemozliwi zrealizowanie celu obejmujacego wypoczynek organizowany przez
Organizatora dla uczestnika, to w takim przypadku stosunek prawny taczacy Organizatora oraz Klienta
wygasa.

6.4. W przypadku, o ktorym mowa w pkt 3 lit. b, Klientowi nie przystuguja wzgledem Organizatora: Renata Kadziela
No. 1 jakiekolwiek roszczenia odszkodowawcze bedace skutkiem tego, ze dany wypoczynek nie doszedt do skutku.
W takim przypadku Klient , w zwiazku z wczesniej dokonang na rzecz Organizatora: Renata Kadziela No. 1 wptata,
moze domagac sie zwrotu kwoty faktycznie przez niego wptaconej, przy czym kwota ta bedzie pomniejszona o
rzeczywiste koszty poniesione przez Organizatora: Renata Kadziela No. 1 na poczet wypoczynku organizowanego dla
uczestnika.

6.5. Klient jednoczesnie przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze na dzien wygasniecia stosunku prawnego
taczacego Organizatora: Renata Kadziela No. 1 z uczestnikiem, w zwiazku z wystapieniem sity wyzszej, moze
zaistniec sytuacja, w ktorej cata dokonana przez Klienta wptata zostata juz wydatkowana na poczet organizowanego
dla niego wypoczynku, a takze sytuacja, w ktorej Organizatora wydatkowat na poczet wypoczynku organizowanego
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dla uczestnika kwote wyzsza, niz przez niego zaptacona, a to z uwagi na zalegtosci Klienta we wptatach. W tym
ostatnim przypadku, mimo wygasniecia stosunku prawnego taczacego Organizatora: Renata Kadziela No. 1 z
Klientem, w zwiazku z dziataniem sity wyzszej, obowiazkiem Klienta jest uzupetnienie tych wptat.

6.6. Klient zwolniony jest z obowiazku ptatnosci kwot, ktorych wymagalnos¢ przypada po dniu wygasniecia stosunku

prawnego taczacego Organizatora:Renata Kadziela No. 1 z Klientem, w zwiazku z wystapieniem sity wyzszej.

6.7. W sytuacji, w ktorej Organizatora: Renata Kadziela No. 1 oraz Klient nie beda w stanie uzgodni¢ dziatan, o
ktorych mowa w pkt 3 lit. a, to takze wowczas stosunek prawny taczacy Organizatora: Renata Kadziela No. 1 oraz
Klienta wygasa i zastosowanie znajduja pkt 6.4.- 6.6 powyzej.

7. Reklamacje

7.1. W przypadku niewykonania badz nienalezytego wykonania umowy o swiadczenie ustug przez Organizatora lub
osobe z nim wspoétpracujaca Zawierajagcemu umowe przystuguje prawo do reklamacji.

7.2. Jezeli w trakcie obozu Uczestnik stwierdzi wadliwe wywiazywanie sie z umowy przez Organizatora, Opiekun
powinien niezwtocznie zawiadomic o tym wykonawce ustugi oraz Organizatora.

7.3. Reklamacje w formie pisemnej Opiekun uczestnika powinien ztozy¢ do Organizatora w ciggu 7 dni od dnia
zakonczenia danego turnusu obozu, ktorego reklamacja dotyczy - pod rygorem utraty prawa do rozpatrzenia

reklamacji.

7.4. Organizator jest zobowiazany do rozpatrzenia reklamacji w terminie 30 dni od dnia jej doreczenia.

8. Dodatkowe informacje
8.1. ZGLOSZENIE UCZESTNIKA
a. W celu zgtoszenia dziecka do udziatu w formie wypoczynku, rodzice/opiekunowie prawni sa zobowiazani
doktadnie zapoznac sie z trescia, a nastepnie wypetnic¢ i przestac¢ droga elektroniczng dostepny na naszej

stronie formularz zgtoszeniowy uczestnika.

b. Po poprawnym wypetnieniu i przestaniu formularza, nalezy dokonac wptaty zaliczki (o ktérej mowa w punkcie
3.5.), po czym otrzymaja Panstwo dostep do dokumentoéw obozowych.

c. Po otrzymaniu kompletu dokumentéw obozowych nalezy wypetnic¢/podpisac i dostarczy¢ do Organizatora:
- karte kwalifikacyjna uczestnika i zatacznik do karty (najp6zniej do 15.06.2022 r.)

- niezbedne oswiadczenia i upowaznienia (najpozniej w dniu wyjazdu)
- oswiadczenia o stanie zdrowia dziecka w dniu wyjazdu (do ztozenia w dniu wyjazdu na obdz).

8.2. ZDROWIE
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a. Rodzic/prawny opiekun ma obowiazek poinformowania Organizatora o specjalnych potrzebach
wychowawczych dziecka (w szczegodlnosci o potrzebach wynikajacych z niepetnosprawnosci,
niedostosowania spotecznego lub zagrozenia niedostosowaniem spotecznym) wpisujac te informacje na
etapie zgtaszania udziatu w wypoczynku w formularzu zgtoszeniowym.

b. Jezeli dziecko choruje na chorobe przewlekta, zwiekszajaca ryzyko ciezkiego przebiegu COVID-19, rodzic /
prawny opiekun ma obowiazek poinformowac organizatora o tym fakcie na etapie zgtaszania udziatu w
wypoczynku w formularzu zgtoszeniowym.

c. Jezeli uczestnik zazywa state leki, nalezy pamietac, by przy wyjezdzie przekaza¢ je wychowawcy w
podpisanym opakowaniu, wraz z pisemng informacja o sposobie dawkowania.

8.3. INFORMACJE O STANDARDACH BEZPIECZENSTWA COVID-19

a. Rodzice/prawni opiekunowie maja obowiazek zaopatrzy¢ uczestnika wypoczynku w indywidualne maseczki do
uzycia podczas wypoczynku (w odpowiedniej ilosci).

b. Miejsce zbidrki i powrotu na i z wypoczynku podzielone jest na strefy - osobno dla os6b odprowadzajacych i
dla uczestnikow wypoczynku.

c. Wymagamy, aby osoby odprowadzajace dziecko na zbiorke lub do obiektu byty zdrowe, nie wykazujace
objawow infekcji lub choroby zakaznej, nie zamieszkiwaty z osobg przebywajaca na kwarantannie lub
izolacji w warunkach domowych w okresie 14 dni przed rozpoczeciem wypoczynku.

d. Osoby odprowadzajace dzieci nie moga wchodzi¢ do srodka transportu przeznaczonego do przewozu
uczestnikow.

e. W zwiazku z panujaca wciaz epidemia, by zminimalizowac ryzyko kontaktu uczestnikdw z wirusem, nie bedzie
mozliwy wstep na teren wypoczynku osob “z zewnatrz”.

f. W zwiazku z ograniczaniem kontaktu z osobami z zewnatrz w celu minimalizacji ryzyka, odebranie dziecka z
obozu w trakcie jego trwania, skutkuje brakiem mozliwosci powrotu, co jest podyktowane wzgledami
epidemiologicznymi (minimalizowanie ryzyka zakazenia pozostatych uczestnikow wypoczynku).

g. Podczas obozu niepetnoletni uczestnicy moga byc¢ zabierani z terenu obozu ,,Summer Camp - Odkrywcy
Talentow” wytacznie przez swych rodzicow/opiekunow prawnych. Jesli zycza sobie Panstwo, by Panstwa
dziecko mogto by¢ odebrane przez inne osoby (np. cztonkdw dalszej rodziny), niezbedne bedzie ztozenie
takiego upowaznienia w formie pisemnej w obecnosci przedstawiciela organizatora obozu ,,Summer Camp -
Odkrywcy Talentow” (dokument upowazniajacy do odbioru dziecka znalez¢ mozna na naszej stronie w
dokumentach obozowych do pobrania).

h. W przypadku wystapienia u dziecka niepokojacych objawow choroby (podwyzszona temperatura, kaszel,
katar, dusznosci) rodzice/prawni opiekunowie zobowiazani sa do niezwtocznego (do 12 godzin) odbioru
dziecka z wypoczynku.

i. Informujemy, ze w nagtych wypadkach bedziemy podejmowali proby skontaktowania sie z rodzicami lub
opiekunami uczestnikow niepetnoletnich dostepnymi nam sposobami w oparciu o dane podane w karcie
kwalifikacyjnej wraz z dodatkiem. Jesli nie uda nam sie nawigzac kontaktu, a sytuacja bedzie tego
wymagata, bedziemy podejmowali wszelkie dziatania zmierzajace do ochrony zdrowia i zycia uczestnika.
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8.4. TELEFONY | WARTOSCIOWY SPRZET

a. Prosimy o NIE DAWANIE uczestnikom wartosciowych rzeczy czy telefonow komorkowych. W przypadku checi
kontaktu z uczestnikami prosimy o kontakt w wyznaczonych godzinach z wychowawca lub kadra
kierownicza.

b. Organizator nie odpowiada za zgubienie sprzetu przez uczestnika.

c. Jesli uznacie Panstwo, ze zabranie przez dziecko telefonu jest konieczne, prosimy uczuli¢ dzieci na zasady
zwiazane z korzystaniem z tych urzadzen, tj.:
- telefonow NIE WOLNO zabierac¢ na zajecia;
- korzystanie z telefonu odbywa sie TYLKO w przerwach miedzy zajeciami;
- nie korzystamy z telefondw w nocy i po ciszy nocnej (22:30);
- NIE WOLNO robi¢ zdjec¢, nagrywac wszelkiego rodzaju video innym uczestnikom bez ich wyraznej zgody;
- nie udostepniamy zdjec innych uczestnikow w social mediach, przez komunikatory internetowe ani przez

SMS

d. Niestosowanie sie do zasad bedzie skutkowato odebraniem i przechowywaniem urzadzenia przez wychowawce
do momentu powrotu z obozu.

9. Postanowienia koncowe

9.1. Jezeli umowa w sposob odmienny od niniejszych warunkdw uczestnictwa reguluje poszczegolne kwestie -
pierwszenstwo maja postanowienia umowy.

9.2. Wtasciwy dla rozstrzygania ewentualnych sporéow bedzie sad powszechny wedtug wtasciwosci okreslonej w
Kodeksie Postepowania Cywilnego.

9.3. Nazwa i adres ubezpieczyciela: WARTA, Grupa Warta, Rondo I. Daszynskiego 1, 00-843 Warszawa

9.4. O wyptate srodkow w przypadkach przewidzianych ustawa o ustugach turystycznych nalezy zwracac sie do
beneficjenta gwarancji: Signal Iduna Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A., ul. Przyokopowa 31, 01-208 Warszawa.
0 wyptate srodkow w przypadkach przewidzianych ustawa o ustugach turystycznych nalezy zwracac sie do
beneficjenta gwarancji: Marszatka Wojewodztwa Mazowieckiego

9.5. Do wniosku o wyptate nalezy dotaczy¢: kopie umowy, kopie dowodu wptaty, oswiadczenie klienta stwierdzajace
niewykonanie przez organizatora turystyki zobowigzan umownych o okreslonej wartosci, oswiadczenie klienta
zawierajace wskazanie rachunku bankowego, na ktory ma nastgpi¢ wyptata.

9.6. Zawierajacy umowe uczestnictwa wyraza zgode na zachowanie i przetwarzanie jego danych osobowych dla
potrzeb Organizatora zgodnie z Ustawa o Ochronie Danych Osobowych.

9.7. Zawierajacy umowe uczestnictwa upowaznia Organizatora do wystawienia faktury VAT bez podpisu odbiorcy.

Zawierajacy umowe uczestnictwa ma prawo wgladu i korekty danych dotyczacych jego osoby oraz Uczestnika w
imieniu ktorego zawarta zostaje umowa.
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Warunki socjalne podczas obozu

Oboz zorganizowany jest zgodnie z obowiazujacymi przepisami sanitarnymi (zgodnie Wytycznymi GIS, MZ i MEN dla
organizatorow wypoczynku dzieci i mtodziezy).

Uczestnicy obozu beda zakwaterowani w 3-6 osobowych pokojach (przy zachowaniu 3,5 m2 powierzchni
noclegowej) z dostepem do toalety z tazienka.

Uczestnicy maja zapewniony dostep do mydta, ptynu dezynfekujacego oraz cieptej wody.

Positki

Przewidujemy 5 positkow w ciagu dnia: $niadanie, drugie sniadanie, dwudaniowy obiad, podwieczorek oraz
kolacje.

Positki przygotowywane sa przez zespot kucharek posiadajacych odpowiednie kwalifikacje oraz wymagane
badania lekarskie.Jedzenie szykowane jest w sposob prawidtowy i zgodny z obowiazujacymi przepisami
(wyzywienie przygotowane zgodnie z normami, zasadami i wymaganiami zywienia zbiorowego dzieci i
mtodziezy).

Organizacja zywienia jest dostosowana do istniejacych warunkow higieniczno-sanitarnych.

Wykaz niezbednego wyposazenia uczestnika
OGOLNE:

— duzy plecak turystyczny lub walizka (jesli jest to mozliwe radzimy spakowac sie w jeden duzy
plecak lub walizke i maty bagaz podreczny, utatwi to przewo6z bagazu i sprawi, ze niczego nie
zgubimy)

— maty plecak (maty bagaz podreczny) - do pakowania rzeczy np. na catodzienng wycieczke (w miare
mozliwosci powinien byc to plecak usztywniany na oba ramiona, NIE na jedno ramie, ani NIE torba)

— poduszka i jesli to konieczne lub przydatne przy zasypianiu - ulubionych pluszak ©

— dokumenty: wazna legitymacja szkolna lub dowod tymczasowy (dowadd tylko w przypadku braku
legitymacji)

— INFORMACJA O PRZYJMOWANYCH LEKACH (wraz z imieniem i nazwiskiem dziecka, rozpisanym
dawkowaniem na kartce oraz lekami w zamykanej kosmetyczce, woreczku lub piérniku) dla kadry.
Dzieci NIE MOGA samodzielnie przyjmowac lekéw, bez zgody wychowawcy, NAWET jesli wyraza
Panstwo na to zgode)

— wedtug uznania kieszonkowe na oboz - na okazjonalny zakup np. dodatkowego picia na trasie czy
czekolady. Nie za duzo. (Jest mozliwos¢ oddania pieniedzy pod opieke wychowawcy. Prosimy
wowczas, aby pienigdze przekaza¢ wychowawcy w dniu wyjazdu, w kopercie lub zamykanej
torebce strunowej wraz z imieniem i nazwiskiem dziecka oraz przekazywang suma na kartce).

ODZIEZ:

—  stréj “polowy” - tj. ubranie, ktorego nie bedzie szkoda zniszczy¢, w ciemnych kolorach,
przykrywajace szczelnie catosc¢ konczyn. (Uwaga! Lepsze od dzinsow beda dresy - sa wygodniejsze)

— kurtka przeciwdeszczowa - musi miec¢ rowniez kaptur (Warto zwréci¢ uwage, zeby nie byt to
ptaszcz foliowy, ktory podczas zabaw, czy aktywnosci po lesie, moze szybko sie porwac. Dobrze
zwroci¢ uwage, by kaptur i rekawy kurtki miaty w nadgarstkach elastyczne Sciagacze)
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— odpowiednig ilos¢ bielizny (w tym zapas! Zapakowanie wytacznie skarpetek typu ,,stopki” moze
okazac sie niewystarczajace i mato komfortowe na oboz, przyda sie rowniez kilka par grubszych
skarpet)

— polar lub ciepta bluze - dlaczego polar, a nie sweter? Jest lzejszy, cieplejszy, nie chtonie wody tak
szybko jak bawetna i szybciej wysycha.

—  t-shirty, lekkie koszulki, krotkie spodenki/szorty

— nakrycie gtowy (koniecznie przeciwstoneczne, zakrywajace cata gtowe!!! Przy tak duzej ilosci
spedzanego czasu na powietrzu i stoncu, niezwykle istotnym jest zabranie odpowiedniego nakrycia

gtowy)
— odziez do spania (na wszelki wypadek spakowac¢ mozna dwa komplety)

OBUWIE:

— wygodne buty turystyczne lub adidasy (sprawdzone i wygodne, nie nowe, gdyz moga obetrzeé nogi
i sprawi¢ duzy dyskomfort)

— wygodne lekkie buty na zmiane do poruszania sie po osrodku

— buty sportowe

— klapki pod prysznic!

— sandaty

PRZYBORY TOALETOWE:

— mydto/ zel pod prysznic, szampon; szczoteczka i pasta do zebow; min. 2 recznik na basen,
reczniki pod prysznic

— grzebien / szczotka, stale przyjmowane lekarstwa; obcinaczka lub pilnik do paznokci;
krem/pomadka do ust; antyperspirant, itp.;

INNE:

- $rodki ochrony osobistej (maseczki w odpowiedniej liczbie, srodki do dezynfekcji rak np.
zele/ptyny/chusteczki antybakteryjne)

Krem z filtrem

Srodek przeciw kleszczom/komarom (najlepiej nie w aerozolu)

w razie choroby lokomocyjnej, nalezy zaopatrzy¢ dziecko w $rodek zapobiegajacy jej objawom
(Aviomarin, badz lek o podobnych wtasciwosciach) i podac¢ wg zalecen w dniu wyjazdu

butelka wielorazowego uzytku na wode pitna (bidon)

latarka wraz z bateriami zapasowymi
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